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1 IDENTIFICAGAO DO PROCEDIMENTO

Concurso publico n.2 06/2021/DDC.

2 OBIJETO DO PROCEDIMENTO

O presente procedimento tem por objeto a aquisicdo de servicos de estratégia, gestdo, edicao,
curadoria e publicacdo de conteudos online para novos canais web e redes sociais da AICEP e INOV
Contacto e observa a tramitacdo prevista no Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei
n.2 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redacdo atual, doravante designado abreviadamente por CCP.

Os termos, condicdes e especificacdes técnicas da presente aquisicdo, constam do caderno de
encargos e do presente programa do procedimento, os quais terdo de ser observados nos termos
legais.

A adjudicacdo da presente contratacdo nao sera efetuada por lotes na medida em que os servicos a
adquirir sdo funcionalmente incindiveis e a sua divisdo poderia por em causa os fins tidos em vista com
a contratacdo, causando graves inconvenientes a Entidade Adjudicante, nos termos do disposto na
alinea a) do n.2 2 do artigo 46.2-A do CCP.

3 ENTIDADE ADJUDICANTE

Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, E.P.E., com sede na Rua Julio Dinis, n.2
748 — 9.2 Dto, 4050-012 PORTO, numero Unico de matricula e contribuinte fiscal 506 320 120, e com
instalagGes na Rua de Entrecampos, n.2 28 — 12.9, Bloco B — 1700-158 LISBOA, com o telefone n.2 217
909 500.

4 ORGAO QUE TOMOU A DECISAO DE CONTRATAR

A decisdo de contratar foi tomada pelo Conselho de Administracdo da AICEP, em reunido de 2 de
margo de 2021.

5 FUNDAMENTAGAO DA ESCOLHA DO PROCEDIMENTO

Critério do valor conforme definido na alinea b) do n.2 1 do artigo 20.2 do CCP, doravante designado
por CCP.

6 ACESSO AS PEGCAS DO PROCEDIMENTO

O presente procedimento serd integralmente disponibilizado na plataforma eletrénica de contratacgdo
publica acinGov, acessivel através do sitio na Internet http://www.acingov.pt.

7 ESCLARECIMENTOS E ERROS E OMISSOES DAS PECAS DO PROCEDIMENTO

No primeiro ter¢o do prazo fixado para a apresentacdo das propostas, os interessados:

a) Podem solicitar os esclarecimentos necessarios a boa compreensdo e interpretagdo das pecas
do procedimento;

b) Devem apresentar uma lista que identifique, expressa e inequivocamente, os erros e as
omissdes das pecas do procedimento por si detetados.

Os esclarecimentos necessarios a boa compreensao e interpretagao das pecas do procedimento serao
prestados pelo juri do procedimento até ao termo do segundo terco do prazo fixado para a
apresentagdo das propostas.

O ¢drgdo competente para a decisdo de contratar pronuncia-se sobre os erros e as omissGes
identificados pelos interessados, indicando os termos do suprimento de cada um dos erros ou das
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omissdes aceites, considerando-se rejeitados todos os que ndao sejam expressamente aceites até ao
final do prazo mencionado no nimero anterior.

Os esclarecimentos, as retificacGes e as listas com a identificagcdo dos erros e omissdes detetados pelo
interessado devem ser disponibilizados na plataforma eletrénica utilizada pela adjudicante e juntos as
pecas do procedimento, devendo todos os interessados que as tenham obtido ser imediatamente
notificados desse facto.

8 CONCORRENTES

Podem ser concorrentes pessoas singulares ou pessoas coletivas, agrupamentos de pessoas coletivas,
sem que entre elas exista qualquer vinculo juridico de associacdo, que ndo se encontrem em quaisquer
das situagoes previstas no artigo 55.2 do CCP.

Nenhuma entidade podera apresentar mais do que uma proposta, ndo podendo, designadamente,
fazer parte de mais do que um agrupamento, nem concorrer simultaneamente a titulo individual e
integrada num agrupamento concorrente.

Todos os membros de um agrupamento concorrente sao solidariamente responsdveis, perante a
entidade adjudicante, pela manutencdo da proposta.

Qualquer alteracdo na composicdo dos agrupamentos tera de ser previamente autorizada pela
entidade adjudicante, sob pena de exclusdo, devendo o respetivo pedido ser assinado por todas as
empresas do agrupamento, incluindo a renunciante e a que a substitui, se for esse o caso.

Em caso de adjudica¢do, todos os membros do agrupamento concorrente, e apenas estes, devem
associar-se, antes da outorga do contrato, na modalidade juridica de consércio externo, em regime de
responsabilidade solidaria, devendo as entidades que o compdem indicar o chefe de consdrcio e
conferir-lhe, no mesmo ato, e por procuragdo, os poderes previstos no artigo 14.2 do Decreto-Lei n.2
231/81, de 28 de julho.

9 PRAZO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA

As propostas serdo submetidas até as 23:59 horas do 15.2 dia, a contar da data do envio do anuncio
para publicagdo no Didrio da Republica, nos termos do disposto no n.2 1 do artigo 135.2 do CCP.

10 MODO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA

As propostas e os documentos que as instruem sdo apresentados diretamente na plataforma
eletrdnica de contratacgdo publica utilizada pela entidade adjudicante (http://www.acingov.pt).

Em cumprimento do disposto no n.2 5 do artigo 54.2 e do n.2 4 do artigo 68.2 da Lei n.2 96/2015, de 17
de agosto, todos os documentos que compdem a proposta, devem ser assinados com recurso a
assinatura eletrénica/digital qualificada, os quais sdo emitidos por uma entidade certificadora
credenciada pela Autoridade Nacional de Seguranca (informacdo disponivel em www.gns.gov.pt).

11 DOCUMENTOS QUE CONSTITUEM A PROPOSTA

A proposta deve obrigatoriamente ser constituida pelos seguintes documentos:

a) Declaragdo de aceitacdo do conteudo do caderno de encargos, a que se refere a alinea a) don.2 1
do artigo 57.2 do CCP, conforme Modelo que integra o presente Programa, como ANEXO |[;

b) Documentos que contenham os atributos da proposta de acordo com os quais o concorrente se
dispde a contratar, que de seguida se discriminam:
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i) Proposta de abordagem metodoldgica, com discriminacdo das atividades e processos a
desenvolver, ferramentas a utilizar, tipos de utilizador e resultados esperados face aos objetivos da
AICEP (abordagem metodoldgica);

ii) Composicdo da equipa de projeto contendo CV’s e experiéncia de cada um dos membros da
equipa técnica, contendo Portfolio (experiéncia da equipa);

iii) Prazo de execucdo do contrato a celebrar com cronograma de execug¢do proposto (calendario do
projeto com prazos parcelares);

iv) Declaracdo do proponente, devidamente assinada, com a indicacdo do preco total (proposta
financeira), sem o valor do IVA, que devera incluir todos os servigos a prestar pelo adjudicatario, bem
como todas as despesas e encargos necessarios a execucdo do contrato. O preco constante da
proposta devera ser indicado em algarismos e por extenso e, em caso de divergéncia, os indicados por
extenso prevalecem, para todos os efeitos legais, sobre os indicados em algarismos;

c) Constitui, ainda, um documento da proposta a certiddo permanente do registo comercial, ou
documento com indicacdo do cddigo de acesso a mesma, e procuracao, se aplicavel, por forma a
relacionar o assinante com a sua funcdo e poder de representacdo para efeitos de assinatura digital
qualificada dos documentos que instruem a proposta;

d) O concorrente podera ainda indicar outros aspetos que considere relevantes para a apreciacdo da
proposta.

Quando a proposta seja apresentada por um agrupamento, os documentos devem ser assinados pelo
representante comum dos membros que o integram, caso em que devem ser juntos os instrumentos
de mandato emitidos por cada um dos seus membros ou, ndo existindo representante comum, devem
ser assinados por todos os seus membros ou respetivos representantes legais.

12 IDIOMA DAS PROPOSTAS

Todos os documentos que integram a proposta devem ser redigidos em lingua portuguesa.

Quando, pela sua prépria natureza ou origem, os documentos da proposta estiverem redigidos em
lingua estrangeira, deve o concorrente fazé-los acompanhar de traducdo devidamente legalizada.

13 PRAZO DE MANUTENGAO DAS PROPOSTAS

Os Concorrentes ficam obrigados a manter as suas propostas durante o prazo de 90 dias contados
desde a data limite da entrega das mesmas.

14 PROPOSTAS VARIANTES

N3do é admitida a apresentacdo pelos concorrentes de propostas variantes, contendo atributos que
digam respeito a condi¢des contratuais alternativas aos termos expressamente previstos no caderno
de encargos.

15 NEGOCIAGAO E LEILAO ELETRONICO

As propostas apresentadas ndo serdo objeto de negociacdo ou de leildo eletrdnico.

16 CRITERIO DE ADJUDICAGAO

A adjudicacdo serd efetuada de acordo com o critério da proposta economicamente mais vantajosa
(PEV) para a entidade adjudicante, nos termos da alinea a) do n.2 1 do artigo 74.2 do CCP, determinada
pela modalidade da melhor relagdo qualidade-preco, densificado pelos fatores a seguir discriminados:

a) Avaliagdo Técnica (AT), com uma ponderag¢do de 70%, composta pelos seguintes subfactores:

4/10



aicep Portugal Global

Abordagem Metodoldgica, que engloba:
o Visdo para a estratégia de presenca da marca nas redes sociais e canais digitais, com
identificacdo e caracterizacdo de publicos-alvo e definicdo de KPIs (Key Performance Indicator) de
referéncia para avaliacdo de desempenho;
o Identificacdo de atividades e processos;
° Recomendacado de ferramentas a utilizar;

Experiéncia da Equipa Técnica, contemplando:

° Tempo de atividade da equipa no conjunto dos seus elementos;
° Numero de Projetos concretizados;
° Numero de projetos de Plataformas de Servico Publico Concretizados;

Calendario do Projeto;

b) Fator precgo (FP), com uma ponderagdo de 30%.

Os coeficientes de ponderagao dos subfactores da Avaliagdo Técnica (AT) constam da tabela seguinte:

Abordagem Metodoldgica 55%
Abordagem metodoldgica e visdo para a  estratégia de marca para a presenga nas redes
sociais muito bem definida, com discriminagdo muito clara das atividades e processos a 5
desenvolver; identificacdo detalhada das ferramentas utilizadas, das tipologias de utilizador e

dos resultados esperados

Abordagem metodoldgica e visdo para a estratégia de marca para a presencga nas redes sociais bem definida,
com discriminagdo clara das atividades e processos a desenvolver; identificagdo clara das 4
ferramentas utilizadas, das tipologias de utilizador e dos resultados esperados.

Abordagem metodolégica e visdo para a estratégia de marca para a presenga nas redes sociais
razoavelmente definida,

com razoavel discriminagdo das atividades e processos a desenvolver; identificagdo razoavel das

ferramentas utilizadas e das tipologias de utilizador e dos resultados esperados

Abordagem metodoldgica visdo para a estratégia de marca para a presenca nas redes sociais mal definida,
com fraca discriminagdo das atividades e processos a desenvolver; identificagdo pouco clara das 1
ferramentas utilizadas, das tipologias de utilizador e dos resultados esperados.

Abordagem metodoldgica e visdo da arquitetura muito mal definida,
com muito fraca discriminagdo das atividades e processos a desenvolver; sem identificagdo das ferramentas, 0
das tipologias de utilizador e dos resultados esperados

Experiéncia da Equipa Técnica 20%
Equipa com muita experiéncia, incluindo experiéncia em projetos similares e projetos internacionais 5
e muitas certificagdes técnicas recentes
Equipa com muita experiéncia, incluindo experiéncia em projetos similares ou projetos internacionais 4
e algumas certificagdes técnicas recentes
Equipa com experiéncia, incluindo experiéncia em projetos similares ou projetos )
internacionais ou certificagbes técnicas e algumas certificagdes técnicas
Equipa com experiéncia, sem experiéncia em projetos similares ou projetos internacionais e poucas certifica¢d 1
es técnicas
Equipa com pouca experiéncia e sem certificagdes técnicas 0

Calendario do Projeto 25%

Resultados muito bem sustentados através da articulagdo entre 5
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a metodologia e os objetivos permitindo uma muito boa compreensdo do processo de
implementagdo futuro.

Resultados bem sustentados através da articulagdo entre
a metodologia e os objetivos permitindo uma boa compreensdo do processo de implementagdo futuro.

Resultados razoavelmente sustentados através da articulagdo entre
a metodologia e os objetivos permitindo uma razodvel compreensao do processo de implementagdo futuro.

Resultados pouco sustentados através da articulagdo entre
a metodologia e os objetivos permitindo uma fraca compreensao do processo de implementagdo futuro.

Resultados muito pouco sustentados através da articulagdo entre
a metodologia e os objetivos permitindo uma muito fraca compreensdo do processo de 0
implementagdo futuro.

A Avaliacdo Técnica (AT) é dada pelo somatdrio da classificacdo atribuida e multiplicada pelo
coeficiente de ponderacdo, dos 3 subfactores.

O Fator Prego, com uma ponderagdo de 30%, é pontuado através da seguinte férmula:
FP = [(PB — PP)/ PB] *100

Em que:

FP — Fator Preco (arredondado a 2.2 casa decimal)

PB — Preco Base

PP — Preco da Proposta

A proposta economicamente mais vantajosa sera a que apresentar no somatério de todos os fatores
de avaliagdo, o valor mais elevado: PEV=70%*AT+30%*FP.

17 CRITERIOS DE DESEMPATE

Em caso de empate entre duas ou mais propostas, aplicam-se os critérios de desempate, por ordem de
importancia, infra discriminados:

1.9) A proposta que apresentar a melhor pontuacdo no Fator Avaliagdo Técnica (AT);
2.9) A proposta que apresentar a melhor pontuagéo no Fator Prego (FP);

3.9) Mantendo-se o empate apos a diferenciagdo mencionada nos pontos anteriores, o desempate é
efetuado por sorteio realizado pelo juri na presenca de um representante de cada um dos
concorrentes, ato do qual sera redigida ata a assinar por todos os intervenientes. Os concorrentes
serdo notificados da data, hora e local do sorteio com a antecedéncia de 5 dias. Os concorrentes
deverdo apresentar-se munidos da respetiva identificagdo e de comprovativo ou declaragdo que
confira poderes para representar a entidade, emitida por quem tem poderes para a obrigar.

18 ELABORACAO DOS RELATORIOS E AUDIENCIA PREVIA

Apds a analise das propostas o Juri elabora o Relatdrio Preliminar, no qual propde a ordenagdo das
mesmas e/ou a sua exclusdo, com a respetiva fundamentac&o, nos termos do n.2 2 do artigo 146.2 do
CCP.
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Elaborado o Relatdrio Preliminar, o Juri envia-o, através da plataforma eletrdénica, a todos os
concorrentes para, querendo, se pronunciarem, por escrito, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ao abrigo
do direito de audiéncia prévia.

Cumprido o disposto no numero anterior, o Juri elabora o Relatdrio Final fundamentado, no qual
pondera as observacdes dos concorrentes efetuadas ao abrigo do direito de audiéncia prévia,
mantendo ou modificando o teor das conclusdes do Relatério Preliminar, podendo ainda propor a
exclusdo de propostas e/ou alteracdo de ordenacdo destas, caso em que este, procederd a nova
audiéncia prévia e a realizacdo do subsequente Relatério Final.

19 DOCUMENTOS DE HABILITAGAO A APRESENTAR PELO ADJUDICATARIO

O adjudicatdrio deve apresentar os seguintes documentos de habilitacdo:

a) Declaragdo emitida conforme o modelo constante do ANEXO Il do CCP (Cfr. Anexo Il deste
Programa do Procedimento);

b) Documentos comprovativos ou disponibilizacdo de acesso para a sua consulta online, de que se
encontra nas seguintes situagdes:

i. Situacdo regularizada relativamente a contribui¢cdes para a seguranca social em Portugal ou, se for o
caso, no Estado de que sejam nacionais ou no qual se situe o seu estabelecimento principal, nos
termos da alinea d) do artigo 55.2 do CCP;

ii. Situacdo regularizada relativamente a impostos devidos em Portugal ou, se for o caso, no Estado de
gue sejam nacionais ou no qual se situe o seu estabelecimento principal, nos termos da alinea e) do
artigo 55.2 do CCP;

c) Certificado de registo criminal, para efeitos de celebragdo de contratos publicos, do concorrente, no
caso de se tratar de pessoa singular ou, de todos os titulares dos érgdos sociais de administragdo,
direcdo ou geréncia que se encontrem em efetividade de fung¢des, se se tratar de pessoa coletiva,
destinado a comprovar que ndo se encontram em nenhuma das situagdes previstas nas alineas b) e i)
do artigo 55.2 do CCP;

d) Certiddo do registo comercial, com todas as inscricdes em vigor, ou disponibilizagdo do cédigo de
acesso para a sua consulta online, para identificacdo dos titulares dos 6rgdos sociais de administracdo,
direcdo ou geréncia que se encontrem em efetividade de fungdes, se aplicavel;

e) Declaragdo relativa a prote¢do de dados pessoais, anexa ao Caderno de Encargos (Anexo A).

Quando o adjudicatario for um agrupamento de pessoas singulares ou coletivas, os documentos de
habilitacdao devem ser apresentados por todos os seus membros.

Podem ainda ser solicitados ao adjudicatario quaisquer documentos comprovativos das habilitacdes ou
certificacGes legalmente exigidas para a execugdo das prestacdes objeto do contrato a celebrar,
fixando-lhe prazo para o efeito.

No mesmo prazo, 10 dias Uteis, devera o adjudicatdrio confirmar, se for o caso, os compromissos
assumidos por terceiras entidades relativos a atributos ou termos e condi¢des da proposta adjudicada.

20 PRAZO PARA APRESENTAGCAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO

O adjudicatario deve apresentar os documentos de habilitagdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis
apos a notificacdo da adjudicacdo, sob pena de caducidade da adjudicacao.
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Serd concedido um prazo adicional de 3 (trés) dias, para a supressao de irregularidades detetadas nos
documentos apresentados que possam levar a caducidade da adjudicacdo, nos termos do disposto no
artigo 86.2 do CCP.

21 CAUCAO

Nos termos da alinea a) do n.2 2 do artigo 88.2 do CCP, ndo sera exigida a prestacdo de caucgdo.

22 DESPESAS E ENCARGOS PARA CELEBRAGAO DO CONTRATO

As despesas e encargos inerentes a reducdo do contrato a escrito sdao da responsabilidade do
adjudicatario.

23 Legislagdo aplicavel

Em tudo o que for omisso no presente Programa, observar-se-a o disposto no CCP e demais legislacao
em vigor.
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ANEXO | - Modelo de declaragao
(a que se refere a alinea a) n.2 1 do artigo 57.2 do CCP)

1 - ... (nome, nimero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de representante legal
de ®... (firma, nimero de identificac3o fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas,
numeros de identificacdo fiscal e sedes), tendo tomado inteiro e perfeito conhecimento do caderno de
encargos relativo a execugdo do contrato a celebrar na sequéncia do procedimento de... (designacdo
ou referéncia ao procedimento em causa) e, se for o caso, do caderno de encargos do acordo-quadro
aplicavel ao procedimento, declara, sob compromisso de honra, que a sua representada ? se obriga a
executar o referido contrato em conformidade com o conteddo do mencionado caderno de encargos,
relativamente ao qual declara aceitar, sem reservas, todas as suas clausulas.

2 - Declara também que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes documentos,
que junta em anexo ¥:

a)...
b)...

3 - Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execucao do
referido contrato, ao disposto na legislacdo portuguesa aplicavel.

4 - Mais declara, sob compromisso de honra, que ndo se encontra em nenhuma das situacdes previstas
no n.2 1 do artigo 55.2 do CCP.

5 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestagao de falsas declarages implica, consoante
0 caso, a exclusdo da proposta apresentada ou a caducidade da adjudica¢do que eventualmente sobre
ela recaia e constitui contraordenagao muito grave, nos termos do artigo 456.2 do CCP, a qual pode
determinar a aplicacdo da sangdo acessoria de privacdo do direito de participar, como candidato, como
concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento
adotado para a formacdo de contratos publicos, sem prejuizo da participa¢do a entidade competente
para efeitos de procedimento criminalinea

6 - Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga-se, nos termos do disposto no
artigo 81.2 do CCP, a apresentar os documentos comprovativos de que nao se encontra nas situagdes
previstas nas alineas b), d), e) e h) do n.2 1 do artigo 55.2 do referido Cédigo.

7 - O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a nao apresentacdao dos documentos
solicitados nos termos do nimero anterior, por motivo que lhe seja imputavel, determina a caducidade
da adjudicacdo que eventualmente recaia sobre a proposta apresentada e constitui contraordenagao
muito grave, nos termos do artigo 456.2 do CCP, a qual pode determinar a aplicacdo da sangao
acessoria de privagao do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro
de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formagao de
contratos publicos, sem prejuizo da participa¢do a entidade competente para efeitos de procedimento
criminal.

... (local),... (data),... [assinatura “¥].

() Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

@ No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressdo «a sua representada».

@) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaracio, nos termos do disposto nas alineas b), ¢) e d) do
n.21enosn.os2e3doartigo 57.2

@) Nos termos do disposto nos n.os 4 e 5 do artigo 57.2.
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ANEXO Il - Modelo de declaragao
(a que se refere a alinea a) do n.2 1 do artigo 81.2 do CCP)

1- ... (nhome, nimero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de representante legal
de 1)... (firma, nimero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas,
numeros de identificacdo fiscal e sedes), adjudicatario(a) no procedimento de... (designacdo ou
referéncia ao procedimento em causa), declara, sob compromisso de honra, que a sua representada ?
ndo se encontra em nenhuma das situacdes previstas no n.2 1 do artigo 55.2 do CCP:

2 - O declarante junta em anexo [ou indica...como endereco do sitio da Internet onde podem ser
consultados ®] os documentos comprovativos de que a sua representada ) n3o se encontra nas
situacOes previstas nas alineas b), d), e) e i) do n.2 1 do artigo 55.2 do CCP.

3 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacdo de falsas declaracdes implica a
caducidade da adjudicacdo e constitui contraordenagdo muito grave, nos termos do artigo 456.2 do
CCP, a qual pode determinar a aplicacdo da sangdo acessoria de privacdo do direito de participar, como
candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em
qualquer procedimento adotado para a formacgao de contratos publicos, sem prejuizo da participacdo a
entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local),... (data),... [assinatura ©].
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